
 
 

 

 

 
 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ(ITA) ปีงบประมาณ  พ.ศ. 2568 

และ 

รายละเอียดแนวทาง/มาตรการเพื่อขับเคลื่อนส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

 

 

 

 

 

 

องค์การบริหารส่วนต าบลเหนือเมือง 

อ าเภอเมืองร้อยเอ็ด จังหวัดร้อยเอ็ด 

 

 



รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
(Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  

องค์การบริหารส่วนต าบลเหนือเมือง 

1.ผลการประเมินของหน่วยงาน 

             ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ       
พ.ศ. 2568 (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ขององค์การบริหารส่วนต าบลเหนือเมือง  พบว่า
คะแนนภาพรวมอยู่ที่   99.11  คะแนน อยู่ในระดับ ผ่านดีเยี่ยม ซึ่งบรรลุค่าเป้าหมาย ตามแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ คือ มีผลการประเมินรายเครื่องมือประกอบด้วย 
IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT ที่มีค่าคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป โดยรายละเอียดสรุปผลคะแนนการ
ประเมินจ าแนกตามเครื่องมือและตัวชี้วัด ดังภาพที่ 2  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 คะแนนภาพรวม 

ภาพที่ 2 คะแนนรายตัวชี้วัด 



2.สรุปผลการประเมินรายตัวชี้วัด ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

   ตารางที่ 1 สรุปผลการประเมินรายตัวชี้วัด ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

แบบ ล าดับ รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 

IIT 

1 การปฏิบัติหน้าที่ 99.57 
2 การใช้งบประมาณ 99.57 
3 การใช้อ านาจ 100 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 99.14 
5 การแก้ปัญหาการทุจริต 98.49 

EIT 
6 คุณภาพการด าเนินงาน 99.21 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 99.49 
8 การปรับปรุงการท างาน 99.37 

OIT 
9 การเปิดเผยข้อมูล 97.50 
10 การป้องกันการทุจริต 100 

 

3.การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินการ ของ องค์การบริหาร
ส่วนต าบลเหนือเมือง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  
   จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจ าปีงบประมาณ       
พ.ศ. 2568 ซึ่งสามารถจ าแนกได้ตามเครื่องมือและตัวชี้วัดดังตารางที่ 1 มีผลการวิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละเครื่องมือ
และตัวชี้วัดที่แสดงให้เห็นถึงจุดแข็ง และจุดอ่อนหรือข้อบกพร่องที่จะต้องพัฒนาดังต่อไปนี้ 

   3.1 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: 
IIT) 
       (1) ตัวช้ีวัดที1่ การปฏิบัติหน้าที่ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 99.57   เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมิน
การรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน ต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอ่ืน ในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือด าเนินการตามขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่ก าหนด สะท้อนให้เห็นว่า องค์การบริหารส่วนต าบลเหนือเมือง เจ้าหน้าที่ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์
และสุจริต มีความโปร่งใส ไม่มีการเรียกรับสินบน 
 เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนที่เกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่ควรรักษามาตรฐานไว้ อย่างไรก็ดีหน่วยงานควร
พัฒนา ข้อ i1 ประเด็น บุคลากรบางส่วนเห็นว่า การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ยังไม่เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 
ดังนั้น หน่วยงานควรปรับปรุงการปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานและความรับผิดชอบต่อหน้าที่ให้
มากขึ้น  
 
 
 



      (2) ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 99.57  เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน ต่อการด าเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงินงบประมาณของหน่วยงาน อย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และไม่เอ้ือประโยชน์แก่
ตนเองหรือพวกพ้อง หรือการเบิกจ่ายเงินอย่างไม่ถูกต้อง ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุ
ด้วย สะท้อนให้เห็นว่า องค์การบริหารส่วนต าบลเหนือเมือง มีการใช้เงินงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ เกิ ด
ความคุ้มค่า มีการจัดหาพัสดุเป็นไปตามระเบียบ กฎหมาย ก าหนด 
 เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนที่เกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่ควรรักษามาตรฐานไว้  อย่างไรก็ดีหน่วยงานควร
พัฒนา ข้อ i6 หน่วยงานก าชับบุคลากรที่มีส่วนการจัดซื้อจัดจ้างให้ท าตามระเบียบ กฎหมาย ก าหนด อย่างเคร่งครัด
ไม่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งและเปิดโอกาสให้มีการแข่งขันราคาอย่างเป็นธรรม เพ่ือให้การใช้จ่ายเงิน
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ เกิดความคุ้มค่า และเกิดประโยชน์สูงสุด โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
 
      (3) ตัวชี้วัดที่ 3 การใชอ านาจ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 100  เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการ
รับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน ต่อการใช้อ านาจของผู้บังคับบัญชา ในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่มีการสั่ง
การให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท าในธุระส่วนตัว ของผู้บังคับบัญชาหรือท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง นอกจากนี้ ยังประเมินเกี่ยวกับ
กระบวนการบริหารงานบุคคล เช่น การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนต าแหน่ง ที่อาจมีการเอ้ือประโยชน์ให้
บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง หรือมีพฤติกรรมการให้หรือ รับสินบน เห็นได้ว่า การใช้อ านาจของผู้บังคับบัญชา
องค์การบริหารส่วนต าบลเหนือเมืองเป็นไปตามระเบียบไม่มีการใช้อ านาจในการสั่งให้ท าธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชาหรือพวกพ้อง ไม่เคยสั่งให้ท าในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ และไม่มีการรับสินบนเพ่ือแลก
กับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนต าแหน่ง เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนที่ได้ 100 คะแนน  
 
       (4) ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 99.14  เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์
เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายใน หน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของราชการ ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการ
ก าหนดแนวทางในการใช้ทรัพย์สินของราชการ อย่างถูกต้องให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานได้รับทราบและยึดถือปฏิบัติ ซ่ึง
ควรจะต้องส่งเสริมให้การใช้ทรัพย์สินของราชการ เป็นไปอย่างถูกต้อง มีความสะดวก และการก ากับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือป้องกัน ไม่ให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว  
 เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนที่เกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่พบว่า ข้อ i10,i12 ซึ่งบุคลากรในหน่วยงานบางราย
ไม่ทราบ ซึ่งบุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ทราบแนวปฏิบัติที่ที่ถูกต้องเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ  หรือมี
การขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง หรือขาดการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินเพื่อป้องกันไม่ให้น าไปใช้เพ่ือนประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดในการ
ขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้องตามขั้นตอน  
 
 



       (5) ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 98.49  เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์
เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน ต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการให้ความส าคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้าน ทุจริตอย่างจริงจัง และความพยายามของหน่วยงาน
ในการป้องกันการทุจริต โดยการจัดท ามาตรการภายในหน่วยงาน ที่มีประสิทธิภาพ รวมไปถึง การส่งเสริมการให้
ข้อมูล เบาะแส หรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน และมีการตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจัง
เมื่อพบว่ามีเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานกระท าผิด  
 เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนที่เกี่ยวกับการแก้ไขปัญหาทุจริตควรรักษามาตรฐานไว้ อย่างไรก็ดีหน่วยงานควร
พัฒนา ข้อ i14 เพ่ือป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน หน่วยงานจัดท าการแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตของบุคคลกรให้
ประชาชน สร้างความมั่นใจให้ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บความลับของข้อมูลไม่กระทบถึงผู้ร้องเรียนและเผยแพร่ให้
สาธารณชนทราบ 
 
   3.2 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: 
EIT) 
        (6) ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 99.21  เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อคุณภาพการด าเนินงาน ใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ ที่เป็นไปตามมาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาที่ก าหนด และ
จะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกันโดยไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึง พฤติกรรมการถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบนเพ่ือแลกกับการ
ให้บริการหรือปฏิบัติหน้าที่  
 เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนที่เกี่ยวกับคุณภาพการด าเนินงานควรรักษามาตรฐานไว้  อย่างไรก็ดีหน่วยงาน
ควรพัฒนา ข้อ e1,e2 หน่วยงานยกระดับการให้บริการ มีการปรับปรุงการบริการให้เกิดความโปร่งใส  ปรับปรุง
วิธีการและขั้นตอนการท างานให้ดียิ่งขึ้น และเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงการด าเนินการและให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน 
 
        (7) ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 99.49 เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อประสิทธิภาพการสื่อสาร ใน
ประเด็นที่เก่ียวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงาน ในเรื่องต่าง ๆ ต่อสาธารณชน  
 เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนที่เกี่ยวกับประสิทธิภาพการสื่อสารควรรักษามาตรฐานไว้  อย่างไรก็ดีหน่วยงาน
ควรพัฒนา ข้อ e4,e5,e6 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย และมีการ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการ ควรได้รับทราบอย่างชัดเจนมากข้ึน มีเจ้าหน้าที่สื่อสารและ
ให้ค าอธิบายแก่ประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพ สะดวก รวดเร็ว ไม่ซับซ้อน 
 
        (8) ตัวชี้ วัดที่  8 การปรับปรุงระบบการท างาน  โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 99.37 เป็นตัวชี้วัดที่่มี
วัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุง
ระบบการท างาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ และ



กระบวนการท างาน ขั้นตอน วิธีการบริการ และการพัฒนาการให้บริการผ่านทางออนไลน์ ให้สะดวกรวดเร็วมาก
ยิ่งขึ้น รวมไปถึงการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน ให้ดีขึ้นและ
เกิดความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น  
 เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนที่เกี่ยวกับการปรับปรุงระบบการท างาน ควรรักษามาตรฐานไว้ อย่างไรก็ดี
หน่วยงานควรพัฒนา ข้อ e7,e8 ซึ่งหน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานให้
ตอบสนองต่อประชาชน และปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงาน โดยจัดท าช่องทางช่องติดต่อ -สอบถาม
ข้อมูลผ่านทางออนไลน์ของหน่วยงาน 
 
   3.3 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 
         (9) ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 97.50  เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประ
เมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซด์ ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชน
ได้รับทราบใน 5 ประเด็น คือ (1) ข้อมูลพ้ืนฐาน ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐาน การประชาสัมพันธ์ (2) การบริหารงานและ
การใช้จ่ายงบประมาณ ได้แก่ แผนการด าเนินงานและ งบประมาณ การปฏิบัติงาน และการให้บริการ (3) การจัดซื้อ
จัดจ้าง (4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล การด าเนินการตาม
แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล และประมวลจริยธรรม และการขับเคลื่อนจริยธรรม (5) การส่งเสริมความโปร่งใส 
ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ และการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม ซึ่งการ
เผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความโปร่งใสในการบริหารงาน และการด าเนินงานของหน่วยงาน  
 หน่วยงานมีข้อควรพัฒนาและปรับปรุง คือ ข้อ o8 คือคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
หน่วยงานจะจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบ
ถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน เพ่ือส่งเสริมความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน 
  
         (10) ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 100 เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันและการประเมิน บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยการด าเนินการต่าง 
ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ ใน 2 ประเด็น คือ (1) การด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตในประเด็น
สินบน ได้แก่ นโยบายไม่รับของขวัญ (No Gilt Policy) ความเสี่ยงเพ่ือการป้องกันการทุจริต (2) การส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส ได้แก่ แผนป้องกันการทุจริต และมาตรการ ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงการให้ความส าคัญ ต่อผลการประเมินเพ่ือน าไปสู่การ
จัดท ามาตรการส่งเสริมความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และมีการก ากับติดตามการน าไปสู่  การปฏิบัติอย่างเป็น
รูปธรรม  
 ซึ่งหน่วยงานควรจัดให้มีแนวป้องกันและมีระบบการติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างชัดเจนและ
เปิดเผย รวมทั้งน าการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการท างานด้วย ควรประกาศเจตนารมณ์นโนบาย No Gilt Policy 
จากการปฏิบัติหน้าที่ ควรเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบในการ
ปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ 



4. การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุง หรือพัฒนาองค์กร หรือรักษาระดับ  

รายละเอียดแนวทาง/มาตรการเพ่ือขับเคลื่อนส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569  

ตัวช้ีวัด มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ขั้นตอน/วิธีด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

1.การปฏิบัติ
หน้าที่ 

- มาตรการปรับปรุงคู่มือ/
แนวทางการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการ 
 

ควรมีการปรับปรุงขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้
ในการปฏิบัติ ง านหรือการให้บริ การมุ่ ง
ผลสัมฤทธิ์ของงาน แต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือ
หรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่หรือ
คู่มือการให้บริการส าหรับผู้มารับบริการหรือ
มาติดต่อ และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่
คู่มือดังกล่าวให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน 
ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 

1.จัดท าปรับปรุงคู่มือ/แนวทางการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการที่ก าหนด
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและระยะเวลา ให้
ชัดเจน 
2. แจ้ ง เ วี ยน ให้บุ คล ากรภาย ใน ให้
รับทราบ 
3. เผยแพร่จัดท าคู่มือ/แนวทางการ
ปฏิบัติ งานลงในช่องทางการติดต่อ
ภายในหน่วยงานทุกชนิด ยกตัวอย่าง
เช่น เว็บไซต์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็น
ต้น  

ส านักปลัด ๑ ตุลาคม 
๒๕๖๘         
–            

๓๐ กันยายน 
๒๕69 

2.การใช้
งบประมาณ 

- มาตรการการเผยแพร่
ข้อมูลงบประมาณ และ
การใช้จ่ายงบประมาณ 

ควรต้ องมี การปรั บปรุ งประชาสัม พันธ์
แผนการใช้งบประมาณประจ าปี เพ่ือเผยแพร่
ให้บุคลากรภายในได้รับทราบและสามารถ
ติดตาม การใช้จ่ายงบประมาณได้ รวมทั้ง ควร
เปิดโอกาสให้บุคลากรภายในเข้ามามีส่วนร่วม
ในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณด้วย 

1.จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลสร้างการ
รับรู้แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการ
จัดหาวัสดุ แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
รวมถึงการเบิกจ่ายงบประมาณอย่าง
เปิดเผย 
2.ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณการจัดซื้อจัด
จ้างประจ าปีผ่านทางช่องทางการติดต่อ
ของส านักงานและปรับปรุงข้อมูลอยู่
เ สมอ เ พ่ื อ ให้ บุ คล ากรภาย ในแล ะ
ประชาชนทั่วไปไดร้ับทราบ 

กองคลัง ๑ ตุลาคม 
๒๕๖๘         
–            

๓๐ กันยายน 
๒๕69 



ตัวช้ีวัด มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ขั้นตอน/วิธีด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

3.การใช้
อ านาจ 

- มาตรการก าหนดหลักเกณฑ์
การประเมินผลการปฏิบัติงาน
รายบุคคลที่เชื่อมโยงกับผล
การปฏิบัติงานขององค์กร 
- มาตรการใช้อ านาจหน้าที่
ให้ เป็นไปตามหลักธรรมา    
ภิบาลของการบริหารกิจการ
บ้ า น เ มื อ ง ที่ ดี ( Good 
Governance) 

ควรมีการจัดท าแผนการบริหารทรัพยากร
บุคคลและแผนพัฒนาบุคลากร ให้ชัดเจนและ
เปิดเผยพร้อมเปดโอกาสใหบุคลากรเขาไปมี   
สวนรวมในกระบวนการ รวมทั้งจัดให้มีการ
ออกค าสั่ง อนุญาต อนุมัติ ในภารกิจของ    
หนวยงานใหเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล 
และประชาสัมพันธใหบุคคลากรภายในและ
ประชาชนทั่วไปได้รับทราบ 
 

1.ก าหนดหลักเกณฑการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานรายบุคคลที่เชื่อมโยงกับ 
ผลการปฏิบัติงานขององคกร 
2.ออกค าสั่ง อนุญาต อนุมัติ ในภารกิจ
ของหนวยงานใหเปนไปตามหลักธรรม
มาภิบาล 
3.ประชาสัมพันธใหบุคคลภายในและ
บุคคลภายนอก ได รับทราบถึงแนว
ทางการปฏิบัติงานตามระเบียบ 
 

ส านักปลัด ๑ ตุลาคม 
๒๕๖๘         
–            

๓๐ กันยายน 
๒๕69 

4.การใช้
ทรัพย์สินของ
ราชการ 

-มาตรการการใชทรัพยสิน
ของทางราชการ 

ควรมีการจัดท าคูมือแนวทางปฏิบัติในการใช
ทรัพยสินของทางราชการ ซึ่งระบุขั้นตอนและ
แนวทางในการขอยืมทรัพย สินของทาง
ราชการตามประเภทงานดานต่าง ๆ อย่างเป็น
ขั้นตอน 

1. จั ด ท า คู่ มื อ แนวทา งปฏิ บั ติ แ ล ะ
ประชาสัมพันธ์ขั้นตอนการขออนุญาต
เพ่ือยืมทรัพย์สินของราชการในรูปแบบที่
กระชับเข้าใจง่าย   
2. ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรภายใน 
หน่วยงานได้รบัทราบและถือปฏิบัติ 
 

กองคลัง ๑ ตุลาคม 
๒๕๖๘         
–            

๓๐ กันยายน 
๒๕69 

5.การแก้ไข
ปัญหาการ
ทุจริต 

- มาตรการเสริมสร้างจิตส านึก
ที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อ
หน้าที่การแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ ส่ วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม 
 

ควรมีการจัดอบรม/สัมมนาเสริ มสร้ า ง
จิตส านึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดี รู้จัก
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม และสร้างวัฒนธรรม 
No Gift Policy ตลอดจนขับเคลื่อนจริยธรรม 
พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์ช่องทางต่างๆ 

1.จัดกิจกรรมในรูปแบบต่างๆ อาทิ การ
ประชาสัมพันธ์/การฝึกอบรม/การ 
สัมมนา เพ่ือเสริมสร้างจิตส านึกที่ดี ใน
ก า ร รั บ ผิ ด ช อบ ง านต่ อหน้ า ที่ ก า ร
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน
และผลประโยชน์ส่วนรวม หรือการ
เสริมสร้างจิตส านึกการเป็นเจ้าหน้าที่
ของรัฐที่ดี 
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ตัวช้ีวัด มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ขั้นตอน/วิธีด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

6. 
คุณภาพการ
ด าเนินงาน 

- มาตรการปรับปรุงขั้นตอน
และระยะเวลาที่ใช้ในการ
ป ฏิ บั ติ ง า น ห รื อ ก า ร
ให้บริการ 
 

ควรจัดให้มีการปรับปรุงการบริการให เกิด
ความโปรงใสปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการ
ท างานให ดียิ่งขึ้น และเป ดโอกาสใหผู รับ
บริการ หรือผูมีสวนไดสวนเสียเขามามีส่วน   
รวมในการปรับปรุงการด าเนินการ เพ่ือลด
การใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจ
หรือบริการนั้น ๆ สร้างความเท่าเทียมในการ
ด าเนินงานและช่วยให้ เกิดความสะดวก
รวดเร็วมากยิ่งขึ้น 

1. จั ดท าการปรั บปรุ งขั้ นตอนและ
ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการ 
2.  แจ้ ง เวี ยนให้บุ คลากรภายในให้
รับทราบ 
3. ประชาสัมพันธ์แนวทางให้ประชาชน
ทั่วไปได้รับทราบ  
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7.
ประสิทธิภาพ
การสื่อสาร 

- มาตรการยกระดับช่องทาง
แ ล ะ รู ป แ บ บ ก า ร
ประชาสั มพันธ์ เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสาร 

ควรพัฒนาวิธีการเข้ าถึ งช่องทางในการ
ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ ใ ห้ ห ล า ก ห ล า ย แ ล ะ มี
ประสิทธิภาพสะดวก รวดเร็ว ไม่ซับซ้อน และ
ส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องมีการเพ่ิมพูน
ทักษะและความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติงานอย่าง
สม่ าเสมอ 

1.จัดท าโครงการอบรมแก่เจ้าหน้าที่ที่
เกี่ยวข้องภายในหน่วยงาน 
2.ติดต่อวิทยากรเพ่ือน ามาอบรมแก่
เจ้าหน้าที ่
3.ติดตามความก้าวหน้า การด าเนินงาน 
และรายงานผลอย่างสม่ าเสมอ 
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8.การปรับปรุง
ร ะ บ บ ก า ร
ท างาน 

- มาตรการส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมปรับปรุงคุณภาพ
แ ล ะ ม า ต ร ฐ า น ก า ร
ให้บริการ 

ควรส่งเสริมให้ผู้รับบริการและประชาชน
ทั่วไปมี ส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น
หรือให้ค าแนะน าในการพัฒนาและปรับปรุง
คุณภาพและมาตรฐานการให้บริการ 

1.จัดท าแบบประเมินความพึงพอใจใน
การบริการของหน่วยงาน 
2.เพ่ิมช่องทางการแสดงความคิดเห็น/ 
ข้อเสนอแนะ ในช่องทางการติดต่อทุก
ชนิด 
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9.การเปิดเผย
ข้อมูล 

- มาตรการปรับปรุงการ
ด าเนินงานตามแบบวัดการ
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะ
(OIT) 

ควรจัดให้มีการตั้งคณะท างาน ITA เพ่ือแบ่ง
งานผู้รับผิดชอบอย่างเป็นระบบ และจัดให้มี
การเปิดเผยข้อมูลสร้างการรับรู้ข้อมูลต่างๆ 
อย่างเปิดเผยเป็นปัจจุบัน พร้อมรับการ
ตรวจสอบทุกภาคส่วนตลอดจนการจัดท า
รายงานผลอย่างสม่ าเสมอ 

1.จัดท าค าสั่งมอบหมายงานเจ้าหน้าที่   
ที่เก่ียวข้องด าเนินการ  
2.ติดตามความก้าวหน้า การด าเนินงาน 
และรายงานผลอย่างสม่ าเสมอ 
3.ประชาสัมพันธ์บนเว็บไซต์ 
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ตัวช้ีวัด มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ขั้นตอน/วิธีด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

10. 
กา ร ป้ อ ง กั น
การทุจริต 

- มาตรการส่ งเสริมการ
ป้องกันการทุจริต 

ควรจัดให้มีแนวทางป้องกันและมีระบบการ
ติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่าง
ชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้งน าผลการประเมิน 
ITA ไปปรับปรุงการท างานด้วย 

1. ก าหนดแนวทางการป้องกันการทุจริต
พร้อมกับประเมินความเสี่ยงและก ากับ
ติดตามผลการด าเนินงานอย่างสม่ าเสมอ 
2.น าผลการวิเคราะห์ ITA ปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
3.เผยแพร่ให้บุคลากรภายในรับทราบ
และถือเป็นแนวปฏิบัติ 
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